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RESUMEN: ABSTRACT:

En el documento se muestra el analisis realizado para la This paper present the analysis carried out for the city of
cuidad de Tunja, (Boyaca - Colombia) en cuanto a Tunja, (Boyaca - Colombia) in terms of public perception of
percepcién publica de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién Science, Technology and Innovation in order to establish
con el fin de establecer bases para la formulacién de bases for the formulation of municipal policies and
politicas y programas municipales en el tema. Para tal fin, programs for the city. For this, secondary sources were

se emplearon fuentes secundarias mediante la revision de used by reviewing literature and primary sources by
literatura y fuentes primarias por medio de la aplicacién de applying a survey to 381 elderly people (18 years) living in
una encueta a 381 personas mayores de edad (18 afios) the city.

residentes en la ciudad. Key words Science, technology, innovation, civil
Palabras clave Ciencia, tecnologia, innovacion, poblacién population, perception.

civil, percepcion.

1. Introduccion

En los Ultimos afos, ha sido evidente como la ciencia, la tecnologia y la innovacién (CTel) han
conducido el rumbo del desarrollo humano, social y territorial, hasta llegar a convertirse en un factor
determinante para el progreso de los diferentes ambitos de la sociedad. De esta manera, hacer uso y
apropiar adecuadamente la CTel, pasé de ser un privilegio a ser una necesidad, para aquellos
territorios que deseen consolidar una economia que pueda brindar mayor calidad de vida a sus
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habitantes.

De esta manera, reconociendo la importancia de las iniciativas que promueven la CTel en los
territorios, se ha realizado el presente estudio, el cual busca conocer la percepcién de la poblacion
civil de Tunja acerca de las dindmicas de CTel de la ciudad, para establecer aspectos fundamentales
en la formulacion de politicas publicas en el tema, teniendo en cuenta que la intervencion
gubernamental es necesaria para evitar distorsiones y fallos en los mercados, la cual desempena el
rol como agente regulador por medio de instrumentos de financiamiento y capacitacién (Heijs, 2001).

Para dar cumplimiento a tal fin, en primer lugar, se realizd una revision bibliografica acerca de los
procesos de CTel en los territorios, en donde se evidencio la importancia de conocer el grado de
apropiaciéon de la poblacidon con respecto a los procesos mencionados.

En segundo lugar, se realizd un trabajo de campo, mediante la implementacién de la herramienta
propuesta en el del Manual de Antigua (RICYT, 2015); para el presente estudio se aplicé una encuesta
a una muestra de 381 personas mayores de 18 de anos, habitantes de la ciudad Tunja. Finalmente,
se realiza un analisis de la informacion obtenida identificando areas de mayor interés de la poblacion
consultada y estableciendo lineas tematicas que faciliten el disefio y ejecucién de politicas y
programas de CTel en la ciudad.

1.1. Antecedentes de las politicas de CTel

Las politicas econdmicas son directrices planteadas por parte de los entes gubernamentales en el
corto y largo plazo, las cuales son formuladas de acuerdo con las potencialidades del contexto
socioecondmico y geografico del territorio, con el fin de brindar condiciones favorables para el
desarrollo de actividades que conlleven a un crecimiento sustentable en la economia. En el caso de la
politica de ciencia, tecnologia e innovacion, esta tiene como funcion estimular y potenciar las
capacidades de la poblacién, procurar el aprovechamiento de las ventajas del entorno econémico,
promoviendo el desarrollo cientifico y tecnoldgico, entendido como el proceso sociocultural auto
sustentado, acumulativo y sostenido de capacitacion de la respectiva sociedad para incorporar,
asimilar, adaptar, copiar, apropiar y aplicar conocimientos y sus correspondientes tecnologias y
destrezas(Castellanos, 2004).

Las politicas de CTel surgieron a partir de dos tipos de modelos; en la década de los setenta surge el
modelo lineal que comprendia la innovacién como un proceso ordenado y secuencial llevado a cabo en
fases aisladas, el cual inicia con trabajos de investigacién basica y finaliza con la introduccién de
innovaciones en el mercado, en tanto que la innovacion era de caracter académico y la tecnologia
considerada solamente como informacion (Velasco,2007).

En este modelo las politicas estan enfocadas a la generacidén de innovaciones, por medio de la
creacion de centros de investigacion y la financiacion directa de actividades de investigaciones
empresariales, sin tener en cuenta el alcance de estos aportes en el beneficio socioeconémico
(Chudnovsky, 1998; Albornoz M, 2009).

En oposicidon al modelo lineal, surgié el modelo interactivo desarrollado en los afios ochenta,
promoviendo la interaccidn continua entre los actores y los elementos que intervienen en los procesos
de innovacidn, teniendo en cuenta las capacidades tecnoldgicas y la gestién de la innovacion, como
factores estratégicos dentro de las empresas (Heijs, 2001). Este modelo implica cambios radicales
para la gestidn tecnoldgica de las empresas y el disefio de la politica tecnoldgica por parte de la
administraciéon publica.

El modelo interactivo implica que no basta con la generacion de nuevo conocimiento, sino que ademas
deben existir politicas de Estado, que estimulen las capacidades tecnoldgicas e innovadoras del
sistema econdmico, promoviendo procesos de aprendizaje continuo en las empresas. De manera
paralela, el enfoque evolucionista esta centrado en el fomento de la creatividad de las empresas, y
considera que el Estado debe ser quien prepare a las empresas para reaccionar ante cambios
estructurales y tecnoldgicos (Heijs, 2001).

Teniendo en cuenta lo anterior, las politicas buscan potenciar los territorios por medio de diversas
dindmicas econdmicas y sociales que logren traducirse en crecimiento y bienestar para la poblacién.

Las politicas de ciencia y tecnologia en el mundo inicialmente tenian intereses diferentes a impulsar la
economia de los paises. Los primeros adelantos cientificos y tecnoldgicos fueron desarrollados por



sociedades de apoyo a la investigacidn, en el estudio de fendmenos naturales e intereses bélicos. A
principios del siglo XX, los avances tecnoldgicos estaban direccionados a la sofisticacidon de
armamentos utilizados en la primera y segunda guerra mundial; sin embargo, posterior a la segunda
guerra mundial cambian los intereses cientificos y tecnoldgicos enfocandose hacia objetivos
econdmicos y sociales (Saenz, 2000).

En este contexto el interés de incentivar la ciencia y la tecnologia, fue despertandose en los paises
europeos, la URSS, los Estados Unidos y Japdn, los cuales promovieron la institucionalidad de la
politica por medio de programas tecnoldgicos, apoyo a la investigacién basica en universidades y
centros especializados. Dentro de éste escenario, la cooperacién internacional jugd un papel
importante por medio de instituciones como: la Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), la Organizacién de Educacion, Evaluacion y Certificacién Econdmica (OEEC), la
Organizacion del Tratado del Atlantico Norte (OTAN) y la Organizacidon de las Naciones Unidas
(UNESCO); de modo que, cada pais comenzé a formular politicas en ciencia y tecnologia de acuerdo a
sus necesidades y condiciones (Saenz, 2000).

Por su parte América Latina da sus primeros pasos en 1947, con la creacidon de la oficina regional de
ciencia y tecnologia de la UNESCO, en la cual se realizaban reuniones de expertos para definir la
manera en que ayudarian al progreso de la ciencia y tecnologia de la region (Albornoz, 2009).

Colombia inicio actividades en ciencia y tecnologia de manera informal por medio de colegios y
universidades durante la época colonial, solo hasta el siglo XVIII surgieron organizaciones de caracter
cientifico, dando paso a la formacién de maestros, profesores e investigadores por medio de la
realizacién de misiones y expediciones (DNP, 2006).

En 1968 se establecid la institucionalidad de la ciencia y tecnologia en Colombia, con la creacion del
Fondo Colombiano de Investigaciones cientificas Francisco José de Caldas - Colciencias, enfocandose
en la formacién de recurso humano y de grupos de investigacion, con el fin de fortalecer las
capacidades en ciencia y tecnologia. Esta institucién fue fundada por los esfuerzos del gobierno
nacional y organismos internacionales como la OEA y la UNESCO (Colciencias, 2005).

Particularmente, la politica de ciencia y tecnologia e innovacién en Colombia tiene como objetivo
incrementar la capacidad del pais en identificar, producir, difundir, usar e integrar el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, con el propdsito de mejorar la competitividad y difundir la transformacion
productiva del pais (DNP, 2009). El Estado como formulador de la politica de CTel en Colombia ha
mostrado interés en apoyar al sistema productivo por medio de la generaciéon y transferencia de
conocimiento. En este sentido se resalta la labor del sistema nacional de innovacién (SNI) como
facilitador de elementos utiles para la formulacion de la politica, teniendo en cuenta que el SIN es una
red de instituciones del sector privado y publico, cuyas actividades y acciones inician, importan,
modifican y difunden nuevas tecnologias (Abeledo, 2008).

La politica de CTel fue definida por medio de Ley 29 de 1990, de ahi en adelante se han desarrollado
alianzas y programas con otras instituciones y universidades, que han contribuido a la transferencia y
apropiacion del conocimiento, en busca del aprovechamiento de los recursos humanos y naturales del
pais. Adicionalmente, se destaca la importancia de las politicas en CTel ya que estas desempefian un
papel fundamental en la configuracidon de sistemas de innovacion, mediante la generacién de
mecanismos de articulacidn entre actores y el otorgamiento de incentivos, donde indirectamente
contribuye a facilitar el éxito de las iniciativas de CTel por medio de la creacién de instituciones que
facilitan y apoyan estos procesos que repercuten en el bienestar de la sociedad. Lo anterior puede ser
aplicado a politicas de orden nacional y territorial. Sin embargo, cabe resaltar que son los territorios,
los escenarios mas propicios para el desarrollo y afianzamiento del modelo interactivo y relacional de
la innovacion en términos de desarrollo local (Catafio, 2008), ya que el territorio tiene la capacidad de
adaptarse a cambios y generar mecanismos de apoyo a la politica industrial y competitiva.

En ese orden de ideas, para Colombia no ha sido facil contar con este tipo de dinamicas en sus
departamentos, a pesar de que este ha sido un tema de interés de la politica nacional de CTel, ya que
las diferencias interregionales de desarrollo econdmico, fueron la consecuencia de la poca efectividad
de las politicas nacionales de ciencia, tecnologia e innovacidn en las regiones colombianas. Por tal
motivo, en 1980 Colciencias desarrollé un proceso de regionalizacion, con el fin de consolidar bases
de planificacion regional, permitiendo adaptar las politicas nacionales a las condiciones estructurales
de cada regién, dando paso a la creacién de agendas regionales de CTel y el disefio de programas de



este tipo en los territorios (Castellanos, 2004; Colciencias; Pérez, Otero y Campos, 2008).

Pese a dichas iniciativas para el caso de Boyaca y particularmente para Tunja no se han logrado los
resultados esperados, pues Boyaca cuenta con una politica implicita que, a pesar de tener
reconocimiento y aceptacion social, carece de una estructura formal (Herrera, 1995) y opera de
manera incipiente. No obstante, el plan de desarrollo departamental “Boyaca se atreve” (Granados,
2012), adelantdé herramientas para formalizar la politica de CTel departamental por medio del plan
prospectivo de CTel (OCyT, 2012), en el cual se establecieron las bases estratégicas para la politica
departamental de CTel.

Para el caso de Tunja, se implementaron estrategias institucionales que permitieron la creacién de la
Unidad Municipal de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (UMCITI), entidad enfocada en la promocion de
la CTel en el municipio que busca generar espacios y mecanismos que hagan de Tunja una ciudad del
conocimiento.

1.2. Los procesos de CTel en los territorios

En los Ultimos afos las ciudades han apostado por estrategias alternativas que permitan dinamizar su
economia y diversificar sus potencialidades territoriales. Para tal fin, la ciencia, tecnologia e
innovaciéon (CTel) se consolida como una dinamica que facilita este tipo de procesos, mediante
acciones relacionadas con la construccidon de economias sélidas, el rompimiento de barreras
comerciales y la expansidn de mercados; logrando traducirse en territorios competitivos.

En concordancia con lo anterior, Vergara (2009) afirma que la competitividad territorial, soportada en
altos niveles de calidad de vida, equilibrio social y sostenibilidad ambiental, esta directamente
relacionada con la capacidad colectiva que tengan la poblacidon y sus gobernantes, para reinventar las
ciudades mediante la innovacion y hacer difusion de dicho proceso.

De esta manera, los lugares donde se dan este tipo de dinamicas empiezan a ser llamados ciudades
inteligentes. Segun Centre Tecnologic de Cataluiia (CTecno) estas ciudades cuentan con un modelo
compuesto por lineas de desarrollo urbano orientadas a la sostenibilidad, innovacién, conocimiento y
digitalizacion; las cuales le apuestan al mejoramiento de la calidad de vida y la gestion de recursos
(Centre Tecnologic de Cataluna (CTecno), 2015). Asimismo, Vergara y Rivas (2004) establecen que
las ciudades inteligentes logran actuar eficientemente ante los riesgos y retos de la globalizacion.
Haciendo uso de la innovacidn para equilibrar la sostenibilidad ambiental y cultural, la competitividad
y el desarrollo social.

Para la consolidacidn de territorios inteligentes, la Unidon Internacional de Telecomunicaciones (ITU) ha
determinado 10 elementos prioritarios para efectuar tal consolidacion; estos son: mitigaciéon del
cambio climatico, eficiencia energética, gestidon de residuos y agua, planeacién y adaptacion al cambio
climatico, infraestructuras inteligentes basadas en TIC, movilidad inteligente, areas urbanas, justicia
ambiental y compromiso con la comunidad, y ciudades sostenibles inteligentes. Estos elementos, a su
vez son complementados por capacidades territoriales como la innovacién, formacién y atraccién del
talento humano vy, desarrollo de industria basada en el conocimiento (ciudades del conocimiento) para
soportar la economia y competitividad territorial (Universidad Externado de Colombia, 2013).

Con relacién a estas dinamicas, en el afio 2015 la ciudad de Tunja desarrollo un proceso participativo
titulado “Tunja 2039, Ciudad del Conocimiento” el cual fue liderado por la UMCITI. Este proceso
plante6 como objetivo para el afio 2039 (afio en que se cumplen los 500 afios de fundacion
hispanica), consolidar a Tunja como una ciudad de conocimiento la cual sera reconocida a nivel
nacional como una de las primeras ciudades capitales del pais en apostarle a la CTel como eje
transversal y de soporte para una economia basada en el conocimiento. Como resultado de la
planeacion de ciudad realizada entre actores gubernamentales, privados, académicos y ONG; se
obtuvo la priorizacién de 12 estrategias con las cuales se consolidara a Tunja como ciudad del
conocimiento. Estas son: fortalecimiento de alianzas académicas, fortalecimiento de programas de
educacidn basica media y superior, retencion del talento humano, participacién ciudadana,
transparencia del gobierno, fortalecimiento de las competencias TIC, trasformacién de la
infraestructura urbana, internacionalizacién territorial, marca ciudad, creacidon de una ciudad
compacta y sostenible y, creacidn y atraccién de empresas (Alcaldia Mayor de Tunja, 2015)

Dada la importancia de esta tematica, diversos paises a partir de 1950 han logrado conocer las



apreciaciones que tiene su poblacion respecto a la CTel y su impacto en los territorios (RICYT, 2015).
Iberoameérica no es ajena a este proceso y en los ultimos afios ha liderado estudios de percepcion
publica de la CTel, entre los cuales se destacan: el proyecto de indicadores de percepcion publica,
cultura cientifica y participacion ciudadana realizado en el afio 2002 en ciudades como Buenos Aires,
Montevideo, Salamanca, Valladolid, y Sao Paulo. Este proceso fue liderado por Organizacién de
Estados Iberoamericanos (OEI) y el RICYT. Adicionalmente, contd con el apoyo de la Fundagao de
Amparo a Pesquisa (FAPESP), la Universidad de Campinas (Brasil), la Universidad de Oviedo
(Espana), la Universidad de Salamanca (Espafa) y la Universidad de la Republica (Uruguay) (Polino &
Garcia, 2015).

Afos mas tarde, tanto la (OEI) como el RICYT pusieron en marcha la investigacién titulada “Estandar
iberoamericano de indicadores de percepcion publica, cultura cientifica y participacion ciudadana
(2005-2009)". Dentro de este proyecto, se contd con la participacion de poblacion mayor de 16 afios
pertenecientes a las ciudades de Bogota (Colombia), Buenos Aires (Argentina), Caracas (Venezuela),
Madrid (Espafia), Panama (Panama), Sao Paulo (Brasil) y Santiago (Chile) (Polino & Garcia, 2015).

Posteriormente, el proyecto de la OEI orientado al desarrollo de los temas de cultura cientifica y
percepcidn social, fue realizado durante los afios 2008 y 2010, contacto con la participacién de
alumnos de educacidon media y superior de ciudades como Asuncién, Bogota, Buenos Aires, Lima,
Madrid, Montevideo y Sao Paulo. Posteriormente, en el aho 2012 este proyecto es replicado en la
zona metropolitana de Guadalajara (Calderdén, 2007).

Por otra parte, en el afio 2013 Costa Rica implementd un estudio de percepcidn social de la ciencia y
la tecnologia, liderado por la Red de Comunicacién de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién
(RedCyTec) del Consejo Nacional de Rectores (CONARE). Dicho estudio fue desarrollado bajo el
proyecto macro “Desarrollo de Capacidades en los Sectores Académico, Publico y Privado para la
comunicacion de la ciencia la tecnologia e innovacidon”. De este proceso se obtiene, entre una de sus
conclusiones, que la mayoria de la poblacién no percibe que la ciencia y tecnologia estén asociadas a
sus realidades cotidianas (RedCyTec & CONARE, 2013). Esto puede estar vinculado al bajo nivel de
utilidad dado a estas herramientas para la solucion de necesidades de la poblacién; lo cual esta
asociado al limitado impacto y apropiacién de los resultados de las iniciativas adelantadas por los
territorios.

Las investigaciones en mencidn lograron replicarse en diversos paises y servir de base para proximas
versiones de las mismas, a fin de realizar estudios comparativos que permitieron identificar elementos
fundamentales a tener en cuenta para la formulacién de planes y programas de CTel como
herramienta para dar solucién a problematicas territoriales.

De esta manera, se aprecia que dentro de las dinamicas territoriales de CTel, es de gran importancia
la participacion de la poblacion civil como actor clave para la evaluar la eficiencia de los procesos de
CTel y posteriormente generar una apropiacion de estos programas.

Asi, se podria afirmar que realizar estudios de percepcidn asociados a esta tematica, les permitira a
las entidades pertinentes conocer la opinidn de sus habitantes respecto a la eficiencia institucional, el
impacto de la CTel en la sociedad, los prejuicios y medios de mayor eficiencia para la apropiacion de
la CTel. Por tanto, los estudios basados en la percepcidon publica frente a determinado aspecto,
constituyen una herramienta fundamental para la toma de decisiones y puesta en marcha de
estrategias acordes a las necesidades y capacidades del territorio.

Cabe resaltar que para el caso de Colombia se han realizado encuestas de percepcidn a partir de 1994
y la ultima en 2012 por parte del Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia donde fueron
encuestadas 11 ciudades capitales (OCyT, 2014). Sin embargo, la ciudad de Tunja no salid
seleccionada en dicha muestra, por tal razon surgié la necesidad de realizar la presente investigacion.

2. Metodologia

La investigacion es de tipo descriptivo, fundamentada en fuentes primarias y secundarias. Por un
lado, la informacidn secundaria, recolectada mediante la revisidon bibliografica de politicas territoriales
de CTel y el papel que desempena la poblacion civil en su definicion. De otro lado la informacion
primaria obtenida mediante la encuesta “Percepcién publica de la ciencia y la Tecnologia” obtenida del
Manual de Antigua (RICYT, 2015), empleada como instrumento de recoleccion de informacién, que
posteriormente fue analizada, con el fin de diagnosticar el grado de alfabetizacidon y cultura en



términos de CTel.

Para la obtencidon de la muestra se empled un muestro aleatorio simple con un nivel de confianza del
95%, resultando un tamafio muestral de 381 personas mayores de 18 afios (mayoria de edad en
Colombia) de diferentes estratos sociales residentes en la ciudad de Tunja.

2.1. Descripcion del instrumento de recoleccion de informacion.

Segun el Manual de Antigua las variables que se contemplan para conocer la percepcion de la
poblacién contemplan intereses, conocimientos y actitudes; factores que se encuentran incluidos en
las siguientes variables a considerar para la recoleccion y analisis de la informacién (RICYT, 2015;
OEI, 2003).

1. Preferencias de pasatiempos de la poblacion: se refiere a conocer el interés de la poblacién a
través de procesos colectivos e individuales en temas relacionados con la CTel y la importancia que se
le otorga a nivel social.

2. Estado de la ciudad de Tunja en materia de Ciencia, Tecnologia e Innovacion: en esta area
se busca realizar un analisis institucional de manera implicita mediante el nivel de comprension de
conceptos cientificos considerados basicos, pues a través de indagaciones sobre procesos actuales, se
puede establecer el nivel de apropiacidon de la CTel y que tan informada esta la ciudadania acerca de
su estado actual.

3. Aplicacion de la ciencia y la tecnologia en la vida cotidiana de la poblacion civil tunjana:
abarca las actitudes de la poblacion con respecto a aspectos de CTel, que son comprendidas como el
procesamiento de la informacion y de esta manera se verifican los elementos anteriores.

4. Percepcion de la poblacion civil acerca de la profesion del cientifico: busca analizar la
concepcion social gue se tiene sobre la profesion cientifica y tecnoldgica y su papel en la sociedad.

3. Resultados

A continuacidn, se consolidan los aspectos mas relevantes obtenidos de la aplicacion del instrumento
de recoleccidon de informacién (encuesta), cuya finalidad es conocer la percepcién de la poblacion civil
de Tunja, con relacion a las dinamicas de CTel en la ciudad. Estos resultados se presentan teniendo
en cuenta las variables descritas en la metodologia.

Cabe aclarar que no se presenta la totalidad de las preguntas realizadas a la poblacidén objetivo, pero
a lo largo del analisis si se hara referencia a estas como complemento a los aspectos que aqui se
analizan.

Preferencias de pasatiempos de la poblacidn:

Grafica 1
Principales temas de interés para la poblacion civil de la ciudad de Tunja. Afio 2016.
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Los tunjanos manifiestan que las tematicas que generan en ellos mayor interés son la Ciencia,
Tecnologia e Innovaciéon (CTel), Medio Ambiente y Ecologia y, Cine, Arte y cultura. De los resultados
obtenidos, cabe resaltar aspectos como el hecho que la ciudad aun no cuente con un plan, agenda
estratégica y/o politica publica de CTel que responda a los intereses, necesidades y expectativas de la
ciudadania que ha manifestado que esta tematica genera en ellos gran interés.

Debido a la idiosincrasia de la ciudad, es consecuente que las areas de Medio Ambiente y Ecologia y;
Cine, Arte y cultura hayan ocupado los primeros lugares respecto a los intereses de los tunjanos. No
obstante, se esperaria que el tema deportivo estuviera consolidado como una identidad territorial
gracias a los exponentes que representan la ciudad y el Departamento en instancias nacionales e
internacionales.

Es relevante mencionar que Tunja es una ciudad altamente conservadora y tradicionalista, hecho con
el cual se podria afirmar que los temas politicos y econdmicos fueran prioridad para los tunjanos. Sin
embargo, se aprecia que estos aspectos se encuentran en las Ultimas posiciones de los resultados
obtenidos. Esta situacidn puede obedecer a fendmenos que radican en que la poblacion ha dejado de
lado ciertos paradigmas y se ha interesado por conocer y apropiar temas vanguardistas como lo son
la CTel; e igualmente, que la gran afluencia de poblacién joven y estudiantil en la ciudad esté
consolidando una cultura del conocimiento basada en la CTel como ejes transversales.

Grafica 2
Principales actividades realizadas por la poblacion civil de Tunja, segun estrato social. Afio 2016.
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Con respecto a las actividades que la poblacion tunjana ha realizado en el Ultimo afio (12 meses) en
relacion a dindamicas territoriales; se aprecia que la grafica 2 construida bajo los lineamientos de un
diagrama de Pareto, refleja que el interés del 80% de la poblacion se concentra en las actividades:
conversar con familiares o amigos sobre temas de ciencia, medicina, tecnologia o medio ambiente;
visitar un parque nacional, reserva ecoldgica o natural; visitar un museo de ciencia y tecnologia;
visitar un zooldgico o acuario; asistir a reuniones en su municipio por cuestiones ambientales, de
vivienda o salud publica; firmar peticiones o manifestarse publicamente cuando se estan discutiendo
temas ambientales o de salud publica

En concordancia con la pregunta anterior (grafica 1), se aprecia que en efecto las tematicas de CTel,
Medio Ambiente y Ecologia son temas prioritarios para los tunjanos, razén por la cual las actividades
realizadas por la poblacidén estan directamente relacionadas con estas areas.

No obstante, aunque se observa que las actividades correspondientes a los intereses del 20% de los
encuestados tienen afinidad con las 6 actividades restantes, es de resaltar que la poblacién realiza
dichas actividades de forma independiente sin que estas tengan algun tipo de vinculo con entidades u
organizaciones de caracter formal que las promuevan como es el caso de las ONG.

De esta manera, se evidencia la escasa gestidn y visibilidad tanto de instituciones gubernamentales
como no gubernamentales, respecto a tematicas que son de interés para la comunidad y frente a las
cuales se esperaria tuvieran un respaldo institucional que a cargo del fomento y desarrollo de las



mismas.

3.1. Estado de la ciudad de Tunja en materia de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Grafica 3
Percepcion de la posicion de Tunja frente a los procesos de CTel.
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Fuente. Elaboracién propia basada en resultados de la encuesta
de percepcién de los procesos de CTel en Tunja.

Si bien la poblacién demuestra interés por tematicas relacionadas a la CTel, la percepcion que tiene

acerca de la forma como la ciudad esta inmersa en estas dinamicas, no es favorable. Cerca del 40%
de los encuestados afirman que Tunja se encuentra atrasada frente a los procesos de CTel y tan sélo
un 5% indican que la ciudad esta a la vanguardia en este aspecto.

Aunque la percepcidon de ciudad frente a tematicas de CTel deberia ser consolidada por los diversos
actores territoriales que pueden tener injerencia en el tema (Academia, sector productivo, sector
estatal, ONG), podria considerarse que la poblacidén de una ciudad conservadora como Tunja, espera
gue dichos procesos fueran liderados por la administracidon municipal y demas entidades de caracter
publico dado que son quienes cuentan con los recursos, herramientas y conocimiento técnico respecto
a las capacidades y potencialidades tanto del territorio como talento humano.

De esta manera, se establece que los programas y proyectos en relacién a la CTel en Tunja, deberian
tener una iniciativa naciente en organismos de caracter municipal y estatal, quienes se encarguen no
sblo de poner en marcha las actividades respectivas sino de generar difusion de dichos procesos, con
miras a que la poblacidn los apropie y se consolide una cultura ciudadana que contemple la CTel como
una herramienta de apoyo a su vocacion territorial.

Grafica 4
Percepcion de las entidades que mas aportan dinero para la
investigacién cientifica y tecnoldgica en la ciudad de Tunja.
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Fuente. Elaboracion propia basada en resultados de la
encuesta de percepcion de los procesos de CTel en Tunja.

Con respecto a los montos destinados para la financiacion de la investigacion cientifica y tecnoldgica
en Tunja, la percepcidon del 44% de la poblacion encuestada radica en que la universidad es el actor
territorial que aporta mas dinero a estos procesos. Igualmente, en comparacidon con este aporte, el

sector empresarial (17%) y las entidades del gobierno (17%) aportan tan solo una tercera parte, la
cual es relativamente cercana a la inversidn realizada por instituciones extranjeras (15%).

Este hecho deja entrever que las dinamicas de CTel en la ciudad de Tunja, no estan siendo lideradas
desde el gobierno municipal y/o departamental como se esperaria. Por el contrario, esta
responsabilidad la estd asumiendo la academia, que si bien es el actor encargado de la generacién de
conocimiento deberia contar con un respaldo suficiente por parte de las entidades de caracter estatal
para la financiacion de los proyectos e iniciativas generadas frente al tema de CTel

Sin embargo, esta situacion esta en concordancia con la percepcion que se tiene a nivel nacional
frente a esta tematica, donde el 54% de los encuestados afirman que los recursos destinados a la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico en Colombia son insuficientes. Asi, es evidente que
el comportamiento a nivel pais se refleja a nivel municipal, donde el apoyo a iniciativas de CTel no
constituye una prioridad que permita destinar amplios recursos a este proceso, a pesar que la
poblacion manifiesta tener un gran interés por esta area.

3.2. Aplicacion de la ciencia y la tecnologia en la vida cotidiana de la
poblacion civil tunjana.

Grafica 5
Grado de acuerdo o desacuerdo de la poblacién civil de Tunja frente a
afirmaciones relacionadas con la utilidad de la ciencia y tecnologia.



43%

- 4 39%

39%

34%

22%

22%

13%

11% 2%

1%

6% 5%

| 2% 3% 4% % 3
s _' 1q .l %—I
La ciencia yla tecnologia La ciencia y la tecnologia La ciencia hace que El desarrollo cientfico- El conocimiento cientifico
estan haciendo que pueden resolver cualquier nuestro modo de vida tecnolégico ayudaraa y t8cnico mejora
nuestras vidas sean mas tipo de problemas. cambie demasiado rapido. disminuir las capaddad de las personas
faciles y co mo das. desigualdades sociales. paradecidir cosas

importantes en su vida.

m MUY DE ACUERDO m DE ACUERDO » INDIFERENTE
® EN DESACUERDO B MUY EN DESACUERDO = NO CONTESTA

Fuente. Elaboracion propia basada en resultados de la
encuesta de percepcion de los procesos de CTel en Tunja.

Respecto al grado de acuerdo o desacuerdo de la poblacidon de Tunja, frente a afirmaciones
relacionadas con la utilidad de la ciencia y tecnologia, la grafica 5 refleja que los encuestados estan
de acuerdo con que la ciencia y la tecnologia han generado que la vida sea mas facil y cdmoda, e
igualmente se ha convertido en una herramienta que permite la resolucién de cualquier tipo de
problema, ocasionando de esta forma que el modo de vida cambie rapidamente. Asimismo, la
poblacion encuestada manifiesta estar de acuerdo en que el conocimiento técnico y cientifico apoya el
proceso de toma de decisiones de gran relevancia. No obstante, con respecto a la disminucion de la
desigualdad social por medio del desarrollo cientifico — tecnoldgico, cerca del 40% de los encuestados
reflejaron una posicion neutra.

Dado lo anterior, se evidencia que en general la poblacidn civil de Tunja percibe la ciencia y la
tecnologia como instrumentos de gran utilidad en diversos aspectos de la cotidianidad. Sin embargo,
frente al tema de reduccién de brechas sociales, la poblacidon aun no evidencia aportes significativos
desde la ciencia y tecnologia, como herramienta de apoyo a la resolucién de este tipo de
problematicas. Por tanto, se hace pertinente la generacion de procesos de CTel que respondan
verdaderamente a necesidades de caracter social, mediante los cuales la poblacion perciba la labor
cientifica y tecnoldgica como una herramienta util no sélo para tareas habituales sino para dinamicas
de desarrollo del territorio y el bienestar de la comunidad a largo plazo.

Grafica 6
Grado de acuerdo o desacuerdo de la poblacién civil de Tunja frente a afirmaciones
relacionadas con ciencia y tecnologia, y sus implicaciones a nivel social.
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Fuente. Elaboracion propia basada en resultados de la
encuesta de percepcion de los procesos de CTel en Tunja.

Como complemento de la pregunta anterior, la grafica 6 presenta el grado de acuerdo o desacuerdo
de los tunjanos, frente a ciertas afirmaciones relacionadas con las implicaciones del uso de la CTel. No
obstante, pese a que en la grafica 5 los encuestados indicaron que la ciencia y tecnologia han sido de
gran utilidad en actividades cotidianas, son conscientes que esto ha traido consigo un estilo de vida
artificial (36% de la poblacidon de acuerdo), problemas medioambientales (32% de la poblacion de
acuerdo), resultados cientificos manipulados para el beneficio de unos pocos (34% de la poblacion de
acuerdo). Por otra parte, los encuestados manifiestan estar en su mayoria en desacuerdo con que las
nuevas tecnologias deban usarse sin importar las consecuencias a nivel personal y medioambiental,
adicional cuentan con una postura indiferente frente a las tensiones entre ciencia y fe.

Esto permite identificar una relacion directa con los resultados obtenidos en las preguntas iniciales, en
las cuales las principales tematicas de interés de la poblacion se centran en temas de CTel y medio
ambiente. Asi, se aprecia que, si bien la ciencia y la tecnologia ocupan un lugar importante en las
actividades de los tunjanos, existe una fuerte conciencia ambiental que impide el uso indiscriminado
de la CTel en determinadas situaciones.

Grafica 7

Grado de acuerdo o desacuerdo de la poblacion civil de Tunja
frente a afirmaciones relacionadas con la labor del cientifico.
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Fuente. Elaboraciéon propia basada en resultados de la
encuesta de percepcion de los procesos de CTel en Tunja.

La grafica 7 presenta la posicion de la poblacidon tunjana respecto a afirmaciones relacionadas con la
labor cientifica. Asi se evidencia un hecho de gran importancia que radica en que el cientifico no ha
adelantado procesos efectivos de apropiacion social de conocimiento y divulgacion (32% de la
poblacion esta de acuerdo) por tanto, la poblacion manifiesta la necesidad de que se expongan
publicamente las consecuencias, implicaciones y riesgos que los productos e iniciativas generadas por
en el entorno cientifico (48% de la poblacién estd muy de acuerdo con este hecho), con el fin de
generar una aplicabilidad responsable del conocimiento.

Dados los resultados anteriores, se aprecia que la poblacion concibe la labor cientifica como una tarea
altamente manipulable debido al impacto que tiene a nivel social, cultural, ambiental, entre otros. Asi,
aunque el conocimiento cientifico y tecnoldgico son de gran utilidad en la cotidianidad, la comunidad
es consciente de los riesgos e implicacidon que trae su uso indiscriminado.

3.3. Percepcion de la poblacion civil acerca de la profesion del
cientifico.

Grafica 8
Facilidades que tienen los cientificos para hacer ciencia y
tecnologia, segun percepcion de la poblacion civil de Tunja.
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Fuente. Elaboracion propia basada en resultados de la
encuesta de percepcion de los procesos de CTel en Tunja.

Con respecto a la profesidn del cientifico y las facilidades que tienen para ejecutar eficientemente su
labor, los tunjanos perciben que las condiciones de infraestructura (Edificios, laboratorios) destinadas
para tal fin, son buenas. Por el contrario, aspectos como maquinarias, equipos y remuneracion
recibida por el cientifico, estan calificados como malos.

Pese a los resultados obtenidos es claro que, aunque se tengan buenas condiciones en cuanto a
infraestructura, no se puede dejar de lado el aspecto salarial dado que es el determina en gran
medida que un cientifico decida continuar con esta profesiéon como actividad laboral.

4. Conclusiones

En el analisis realizado a la poblacidon de la ciudad de Tunja se ha observado que, pese a las
diferencias inherentes existentes entre estratos socioecondmicos, no se muestran grandes brechas
entre los intereses asociados a la aplicacién de la CTel a la vida cotidiana, pues en general se refleja
un interés comun por temas relacionados con la conciencia ambiental y la cultura ciudadana. Sin
embargo, aunque la CTel es el tema de mayor interés para los tunjanos, los encuestados perciben
gue la ciudad se encuentra un estado de atraso en esta area.

A nivel institucional, se considera que en la actualidad quienes estan liderando la CTel en la ciudad
son organizaciones que no tienen dentro sus procesos misionales dichos propodsitos. Asi, los
encuestados afirman que son las universidades quienes han liderado los procesos de CTel y quienes
se perciben como representativos en cuanto a financiacion de iniciativas. En este ultimo aspecto cabe
aclarar que la universidad publica es la mas representativa; por tanto, las iniciativas de CTel en gran
parte son financiadas con recursos publicos de caracter nacional. No obstante, con la investigacion se
ha analizado que, en el imaginario social, las universidades son quienes financian dichas iniciativas
quizas ignorando o pasando por alto la procedencia de la mayoria de los recursos.

El desarrollo de la CTel es considerado Util en temas relacionados con el mejoramiento del medio
ambiente y las condiciones de salud de la poblacidon. Sin embargo, consideran que usar
indiscriminadamente la CTel podrian generar dafios medioambientales y una alta dependencia
tecnoldgica, por tal razon es de vital importancia que las investigaciones cientificas sean divulgadas
de manera masiva, informando sus impactos positivos y negativos para la poblacion.

La poblacidon considera que los cientificos no cuentan con los elementos adecuados para el tipo de
labor que realizan. Sin embargo, reconocen que esta labor genera alta gratificacion y prestigio.



Teniendo en cuenta el trabajo de campo realizado durante el proceso de aplicacién de encuestas, se
observa que la poblacidon no tiene claros conceptos basicos de CTel por tanto la consideran
equivalente a las TIC, lo cual refleja la necesidad de fomentar estrategias de sensibilizacion e impulso
de la alfabetizacion de la cultura de la CTel.

4.1. Recomendaciones de politica

La politica publica que debe ser adoptada en Tunja es de tipo interactivo que requiere continua
comunicacion entre los actores relevantes del territorio con el fin de afianzar las relaciones de
cooperacion para la construccién de tecnologias y conocimientos flexibles y faciles de adaptar a las
condiciones de los territorios y que estos puedan transformarse en sociedades basadas en la
generacion de conocimiento que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de sus habitantes.

Para dar cumplimiento a lo anteriormente planteado, se requiere identificar necesidades y
potencialidades de la ciudad en términos de CTel mediante la creacion de una agenda prospectiva
Asimismo, es necesario que se faciliten mecanismos para el fortalecimiento de la capacidad instalada
en recursos humanos y fisicos, asi como la creacién de nuevas capacidades acordes con los sectores
potenciales y las necesidades de Tunja en términos de CTel que se identifiquen.

De acuerdo con la percepcidon de la poblacion civil de Tunja, se identifica la relevancia de que la
politica se construya mediante un proceso participativo de sensibilizacion y apropiacién de la CTel,
que permita generar herramientas para visibilizar el trabajo realizado por los actores del municipio,
asociados a la oferta y demanda de conocimiento generado en la ciudad. Asimismo, brindar
mecanismos que mejoren las condiciones de la labor del cientifico y esta profesién sea valorada tanto
de manera econémica como social.

En cuanto al disefio de programas de CTel se espera que tengan como objetivo la solucidon de
problemas de la poblacion e igualmente, un alto impacto socioecondmico en donde se pueden
aprovechar los escenarios de mayor interés de la poblacidon; medio ambiente y cultura, haciendo uso
de los medios de comunicacion como herramienta para el fomento de la apropiacion social de la CTel
en el municipio y de esta manera captar la atencion y fomentar el interés de la poblacién para
capacitarse en estos temas.
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