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Resumen

Se presenta un andlisis de escenarios futuros para la Mesa Sectorial de Disefio, Confeccién y Moda de
Colombia, elaborado al aplicar el dbaco de Regnier a respuestas de expertos sobre treinta y nueve factores
clave que habian sido previamente identificados mediante metodologia Delphi y analisis estructural. Se
encontraron diversos grados de consenso y algunas discrepancias moderadas sobre los escenarios
propuestos, informacidon con la cual la Mesa establecié cuatro proyectos como prioritarios para ser
ejecutados colectivamente para alcanzar las metas.
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Abstract

An analysis of future scenarios for the Colombian Sectorial Table of Design, Clothing and Fashion of Colombia
is presented. This study was carried out by applying Regnier's abacus to expert responses on thirty-nine key
factors previously identified by using Delphi methodology and structural analysis.

Various degrees of consensus and some moderate discrepancies on the proposed scenarios were found.
With this information, the Table established four projects as priorities to be carried out collectively to achieve
the goals.

Keywords: design, clothing and fashion industry; future scenarios; prospective.
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1. Introduccion

La planificacidn estratégica y las metodologias utilizadas para su elaboracidn son objeto de estudio por su potencial
para crear o decidir sobre el futuro de las organizaciones (Morales & Lorenza, 2007), por lo cual los estudios
prospectivos son ampliamente empleados para diversos propdsitos. Las proyecciones matematicas o la extrapolacion
de tendencias emplean métricas para las variables que inciden en el futuro (Cely, 1999), mientras que los estudios
prospectivos no tienen esa capacidad; sin embargo, herramientas como el Abaco de Regnier y el anélisis de
escenarios futuros consideran alternativas probables y deseables hacia las cuales debe encaminarse una
organizacidn, una regién o un pais (Morales & Lorenza, 2007; Martelo et al., 2016), informacién de orden cualitativo
gue es sumamente relevante para la toma de decisiones. Para los propdsitos de este estudio, es pertinente tener
también en consideracion que la aplicacidn de técnicas prospectivas en el caso particular de las entidades académicas
merece especial atencidn por las caracteristicas Unicas de ese tipo de entidades en lo que respecta a autonomia,
vocacién de servicio publico y la misidon de formar profesionales que impulsen el desarrollo econémico y social.
Ademas, la manera como se efectla su direccionamiento, la infraestructura, la gestién humana, los servicios de
apoyo (actividades administrativas) y la calidad han sido identificados como ejes estratégicos en las entidades
académicas (Mendoza et al., 2011), un aspecto que debe ser considerado.

En Colombia las mesas sectoriales son instancias de concertacidn entre entidades gubernamentales, empresarios y
el sector educativo para lograr una mayor pertinencia en la formacién y ampliaciones en la movilidad laboral, la
productividad y la competitividad (Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, 2014). El uso de analisis de escenarios
futuros es de especial interés para la Mesa Sectorial de Disefio, Confeccion y Moda de Colombia, y para el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA como entidad responsable por coordinar la actividad de la Mesa. En un estudio
prospectivo previo sobre el futuro de la Mesa (Veldsquez et al., 2020), se describe la conformacién, metodologia y
objetivos de la Mesa, asi como el papel del SENA como instituciéon gubernamental colombiana que imparte formacion
a nivel profesional y técnico, teniendo siempre en consideracidn las necesidades del sector productivo.

Para el sector disefio, confeccidon y moda, asi como para otros sectores que también estan sometidos a un entorno
sumamente cambiante, los estudios prospectivos pueden ser Utiles para alinear esfuerzos por parte de empresas y
el estado. Por esta razén los autores de este trabajo realizamos el estudio prospectivo ya mencionado empleando
metodologia Delphi y andlisis estructural (Veldsquez et al., 2020), pero posteriormente se evidencio la necesidad de
evaluar el futuro de la Mesa mediante la metodologia de escenarios, la cual surgié en Estados Unidos y se popularizé
por demostrar ser una excelente forma de expresar los resultados de un analisis prospectivo. Un ejemplo relevante
es la manera como en un estudio realizado para la seleccion y eleccién de métodos para la construccion de escenarios
futuros (Cruz-Aguilar & Medina-Vasquez, 2011), los sectores que realizaron la mayor cantidad de ejercicio de
escenarios en el periodo de observacién fueron la administracion estatal, TIC e innovacién e investigacion y
desarrollo, lo cual es destacable para efectos de este estudio por los retos que esos sectores tienen en comun con la
Mesa Sectorial como lo son los aspectos normativos limitantes, el papel protagdnico de los avances tecnoldgicos y el
rol de la formacidn del talento humano.

El proceso de creacion de escenarios tiene como objetivo la identificacion de estrategias para cambiar
intencionalmente los hechos, de tal manera que no puede existir una accién sin una anticipacién previa (De Jouvenel,
2004) y por lo tanto deben existir procesos constantes de interrogacion e intervencion (Gabilliet, 1999). Sin embargo,
para que una estrategia pueda plantearse considerando la anticipacidn, se requiere una adecuada apropiacion de la
estrategia, lo cual exige que los propios actores construyan por si mismos las imagenes de la realidad que proyectan
vivir. La construccién de los escenarios, ademas de orientar la toma de decisiones, dependera del conocimiento del
sistema que se estd estudiando, de los objetivos que se buscan y las necesidades que condicionan o limitan su
construccién. Por esta razon, se considera que el método es modular y debe tener en cuenta que se pueden seguir
incorporando nuevas variables (Tapia, 2016).
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Con el fin de crear los escenarios, un método prospectivo facil de implementar es el método conocido como el abaco
de Regnier. Este método interroga a los expertos y organiza sus respuestas empleando una escala de colores para
facilitar la comprensién de las previsiones para el futuro (Martelo et al., - 2016). Dicho método ha sido ampliamente
utilizado en estudios como los realizados para establecer prioridades de investigacidn para el control del cancer en
Colombia (Arias et al.2007), la definicién de una agenda prospectiva estratégica en el campo de la ciencia y tecnologia
para una region (Sierra et al. 2013) y la definicidon de una metodologia para el disefio de perfiles basados en el enfoque
de competencias en el contexto latinoamericano (Canquiz & Iniciarte, 2009), demostrando en cada caso que el
método resultd ser Util a pesar de aplicarse en areas del conocimiento diversas. El dbaco Regnier, ademas, ofrece
alternativas de comparacion, permitiendo tomar conciencia frente a un tema especifico y evita la creacion de sesgos
que lideres o expertos pueden producir al querer imponer ideas (Alfonso & Del Carmen, 2019), un riesgo que podria
presentarse de manera espontanea en la Mesa de Disefio, Confeccion y Moda por contar con expertos de grandes
empresas lideres en el mercado trabajando conjuntamente con expertos de pequefias y medianas empresas.

2. Metodologia

Este trabajo tomd como informacidn primaria de partida los resultados de un andlisis del entorno de la Mesa Sectorial
de Disefio, Confeccién y Moda en Colombia que empled metodologia Delphi y anadlisis estructural (Veldsquez et
al.,2020). En dicho trabajo se identificaron 39 factores claves para el éxito de la Mesa, resaltando que los factores
con mayor motricidad y menor dependencia fueron el apalancamiento en la denominada Cuarta Revolucion
Industrial, la activa participacién de los empresarios en la Mesa y ofrecer en la Mesa conferencias en temas
estratégicos. Y ya en zonas muy cercanas a la frontera entre la zona de poder y la zona de conflicto, se encontraron
factores que se consideraron en la construccidon de escenarios, como fortalecer el rol de la Mesa como actor
articulador del sector y el incremento en la apropiacién de tecnologias pertinentes.

Ya con los factores de éxito definidos, en el estudio presentado en este documento se elaboraron las hipdtesis de
futuro empleando el abaco Regnier y la construccion de escenarios, para finalmente relacionar los escenarios con las
necesidades de formacidn y el propédsito de la Mesa. La metodologia empleada tiene aspectos en comun con el
planteamiento de (Canquiz & Iniciarte, 2009), pues por similitudes con ese trabajo al estar orientado a las
competencias laborales, se considerd pertinente emplear un abordaje cualitativo, aplicando ciclos de indagacién-
reflexion en y desde la praxis, comprendiendo el contexto en el que actia la Mesa de Disefio, Confeccion y Moda.
Sin embargo, los autores consideramos que el analisis estructural permite priorizar los factores de manera mas
estructurada y ademas que una vez establecidos los escenarios posibles, es sumamente pertinente concretar esos
escenarios en proyectos construidos de manera colectiva por los actores de la Mesa. En la Figura 1 se presenta un
esquema que ilustra la metodologia utilizada.
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Figura 1
Metodologia empleada en este trabajo
Paso 1 - Presentacion de resultados de la etapa de analisis estratégico del entorno
> <

Presentacion ante el comité técnico de la Mesa de los factores claves de éxito identificados
mediante metodologia Delphi con actores de la Mesa

s

Paso 2 - Presentacion de los factores de éxito priorizados

~ N
Presentacion ante el comité técnico de la Mesa de los factores priorizados mediante un
analisis estructural realizado con los expertos convocados
\ J
' N
Paso 3- Elaboracién de hipétesis de futuro/Construccién de escenarios
4 N
Elaboracidn de un diagrama empleando un abaco de Regnier, con la participacion de
expertos de empresas miembros de la Mesa, asi como con instructores y personal

9 administrativo del Centro de Formacion de Disefio, Confeccion y Moda del Sena

s N
Paso 4 - Formulacion de la apuesta de futuro

\ J

4 N\

Formulacion de la apuesta de futuro de la Mesa de Disefio, Confeccion y Moda que guiara

los proyectos y decisiones de la Mesa.

\ J

Fuente: elaboracion propia adaptando los planteamientos de (Alfonso & Del Carmen, 2011; Arias et
al. 2007; Canquiz & Inciarte, 2009; Cely, 1999; Cruz-Aguilar & Medina-Vasquez, 2015).

Después de presentar al Comité Técnico de la Mesa de Disefio, Confeccidon y Moda los resultados obtenidos en el
estudio previo, se realizd una encuesta con 20 expertos para validar si los factores identificados como prioritarios
eran realmente los que se debian trabajar como variables en la configuracion de escenarios futuros para la Mesa. En
la Tabla 1 se presentan los perfiles de los expertos con los cédigos establecidos para propdsitos de identificacion,
pero conservando su anonimato. Puede observarse la diversidad de los perfiles profesionales, tipos de organizaciones
en las que laboran y lugar de trabajo de las personas consultadas, lo cual contribuye a que las opiniones sobre los
factores con las que elaboraron los escenarios de la Mesa cubran todas las necesidades del sector.
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Tabla 1

41(21)2020

Perfil de los expertos que participaron en la validacion de los

factores claves para la construccién de escenarios

N°d
N Cadigo Perfil Ciudad
experto

1 DE-1 Directivo de empresa privada Bogota Distrito Capital

2 DE-2 Directivo de empresa privada Bogota Distrito Capital

3 DE-3 Directivo de empresa privada Bogota Distrito Capital

4 DE-4 Directivo de empresa privada Bucaramanga (Santander)

5 DE-5 Directivo de empresa privada Cartagena

6 DE-6 Directivo de empresa privada Valle de Aburra (Antioquia)

7 EE-1 Ejecutivo de empresa privada Valle de Aburra (Antioquia)

8 EE-2 Ejecutivo de empresa privada Bucaramanga (Santander)

9 EE-3 Ejecutivo de empresa privada Floridablanca (Santander)

10 LS-1 Lider de Sindicato Valle de Aburra (Antioquia)

11 DU-6 Dlr.ectlv.o Programa de Disefio Institucion Bogoté Distrito Capital
Universitaria

12 CM-1 Coordlnadc?r’mlsmnal de |ns.t|tUC|on dedicada Valle de Aburré (Antioquia)
a la formacion para el trabajo

13 caq | Coordinador académico de institucion Valle de Aburré (Antioguia)
dedicada a la formacién para el trabajo

14 -1 Coc.)rdln.adc?r de investigacion de Institucidn Valle de Aburré (Antioquia)
Universitaria

15 Lp-1 Lider de P'Ilaneauon de |ns't|tUC|on dedicada a Valle de Aburré (Antioquia)
la formacion para el trabajo

16 LR-2 lee.r de relaciones cc?’rporatlvas de |n§t|tUC|on Valle de Aburré (Antioquia)
dedicada a la formacién para el trabajo

17 L3 Lider de Ih,novaaon de |ns't|tUC|on dedicada a Valle de Aburré (Antioquia)
la formacion para el trabajo

18 IC-1 Investigadora y consultora Valle de Aburra (Antioquia)

19 EG-1 Ejecutivo de agremiacion Pereira (Risaralda)

20 EG-2 Ejecutivo de agremiacion Bogota Distrito Capital

Fuente: elaboracidn propia

Durante el andlisis del estado del arte, se identificd que no existe un consenso sobre las escalas usadas para efectuar
analisis cuantitativos a partir de las respuestas de los expertos tabuladas en el dbaco de Regnier. Algunos estudios
reportan el uso de una escala de puntajes entre 1y 7 en orden ascendente desde la falta de interés en responder
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hasta la mas alta pertinencia (Martelo et al., 2018), otros estudios usan una escala entre 1 y 5 para esos mismos
criterios (Andara, 2011; Armijos, et al. 2016; Betancourt & Cruz, 2018) mientras que otros estudios asignan puntajes
entre 1y 6, iniciando desde la mas alta pertinencia y avanzando en orden creciente hasta la falta de interés (Philippe
et al., 2013). Otro aspecto es que algunos estudios optan por promediar los puntajes obtenidos para cada escenario
(Andara, 2011), otros eligen sumar los puntajes sin promediarlos (Martelo et al., 2018; Philippe et al., 2013) y en
otros casos no se efectua la calificacion por puntajes (Armijos et al., 2016; Betancourt & Cruz, 2018), lo cual impide
su comparacién con otros estudios que evallen escenarios.

Esta falta de unanimidad sobre la cuantificacién de los resultados obtenidos en el dbaco de Regnier dificulta la
contrastacion entre resultados de diferentes estudios, por lo cual los autores de este trabajo consideramos de mayor
aporte metodoldgico efectuar un analisis cualitativo a partir de la escala de colores que es usada casi de forma
unanime en los estudios consultados. En este trabajo también presentamos una evaluacién cuantitativa de las
preguntas de futuro con base en una escala de 1 a 5 como la usada en los estudios de (Andara, 2011; Betancourt &
Cruz, 2018; Armijos et al., 2016); esa cuantificacidn se realiza con la intencion de priorizar los resultados, pero
entendiendo que por la diversidad de criterios usados ya mencionada nuestro analisis no puede ser contrastado con
los estudios consultados.

Otro criterio considerado en este estudio es el posible efecto del perfil de cada experto sobre la respuesta obtenida
sobre las preguntas de futuro, pues es pertinente identificar si existe alguna correlacién entre el tipo de organizacion,
el cargo o la ubicacién geografica de la que proviene el experto y su postura frente a las preguntas de futuro.

3. Resultados

En la Tabla 2 se presentan los factores de éxito identificados en la fase de andlisis estratégico del entorno que fueron
priorizados para hacer parte de la construccion de escenarios futuros.

Tabla 2
Factores priorizados en el estudio de andlisis estratégico del entorno

Cantidad de expertos que validaron que
Factor de éxito el factor debia tenerse en cuenta para
la creacion de escenarios

Consolidacién del rol articulador de la Mesa 19
Participacion activa de los empresarios en la Mesa 19
Ofrecer conferencias en temas estratégicos 17
Incremento de la capacidad tecnoldgica 16
Apalancarse en la Cuarta Revolucién Industrial 8

Fuente: elaboracidn propia

Después de identificar los factores con los que se construirian los escenarios, se elabord una encuesta con las 7
preguntas de futuro para el afo 2025 que se presentan en la Tabla 3.
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Tabla 3
Preguntas de futuro para construir el escenario de
la Mesa Sectorial de Disefio, Confeccién y Moda

Pregunta sobre el papel que tendra la Mesa en el afio 2025

1. é{La Mesa se convertira en un referente en el pais en el desarrollo de normas de competencia
laboral que ayuden a las empresas a la apropiacion de tecnologias?

2. iLa Mesa fomentara la participacion de los empresarios en la elaboracion de estandares para el
desempefio laboral, en la participacidon de procesos de evaluacion y certificacion de competencias
de sus empleados y en la identificacion de necesidades de formacién?

3. ¢La Mesa ofrecera conferencias con expertos internacionales en temas de cuarta revolucion
industrial, gestién del conocimiento, innovacion y economia circular?

4. iLa Mesa ofrecera conferencias con expertos nacionales en temas de cuarta revolucion
industrial, gestién del conocimiento, innovacidn y economia circular?

5. ¢La Mesa identificara los estandares internacionales de normalizacion para el sector y los
comparara con los propios con el fin de establecer oportunidades de mejora y ser un referente
internacional?

6. ¢La Mesa tendra una recopilacion de las mejores practicas de las empresas y del sector para
transferirlas a los actores de la Mesa?

7. éLa Mesa serd un referente a nivel nacional por la divulgacién cientifica en la construccién de
sus productos y en el desarrollo de proyectos con la academia?

Fuente: elaboracidn propia

La encuesta se envio por correo electrénico a los empresarios y a los expertos pertenecientes al Comité Técnico del
Centro de Formacion en Disefio, Confeccion y Moda. Cada experto se pronuncid por separado, es decir, se procurd
qgue respondieran sin interactuar con otros expertos consultados, para evitar los sesgos en las respuestas de cada
afirmacion.

Con las afirmaciones ponderadas segun si el experto estaba de acuerdo o no, a cada afirmacién se le asigné una
escala de nimeros que se asociaba a una escala de colores base (verde, naranja, rojo), complementada con el verde
claro y el rojo claro para contar con un matiz en algunas de las opiniones. El color blanco identifica el voto en blanco
y el negro la abstencidn, segun se define en el dbaco Regnier, obteniendo el resultado que se presenta en la Tabla 4.
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Tabla 4
Asignacién de colores relacionada con nlimeros para que los expertos
se pronunc iaran sobre cada una de las 7 preguntas

Puntaje | Color Significado

c Totalmente de acuerdo, y ocurrirdn en un horizonte delimitado entre
2020 - 2022

4 De acuerdo, y ocurrirdan en un horizonte delimitado entre 2023 - 2025

3 Opinidn dividida, no sabe si ocurrird en un horizonte entre el 2020 -
2025

5 En desacuerdo. No creo que ocurra y si de pronto ocurriese seria en
un horizonte mayor al 2025

1 Totalmente en desacuerdo. Nunca ocurrira

0 No quiero responder

0 No puedo responder

Fuente: adaptacion de (Andara, 2011; Armijos, 2016 et al.; Betancourt & Cruz, 2018)

Las respuestas de los expertos se organizaron en forma de matriz, representando en filas los items que definen las
afirmaciones de futuro y en columnas los expertos que participan en el estudio, obteniendo el resultado que se
presenta en la Tabla 5. En dicha Tabla se aprecia una imagen en forma de mosaico, la cual establece una indiscutible
perspectiva de informacidn cualitativa, siendo visible la posicién de cada uno de los expertos sobre las afirmaciones
de futuro que se construyeron con los factores de éxito a trabajar para la creacion del escenario.
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Tabla 5
Respuestas de los expertos presentadas en forma de tabla de colores

Experto identificado segtin el cédigo aplicado en la Tabla 1
Pregunta sobre

el futuro

1. Mesa como
referente en
normas de
competencia
laboral

2. Empresarios
participativos

3. Conferencias
con expertos
internacionales

4. Conferencias
con expertos
nacionales

5. Estandares
internacionales
de normalizacion

6. Recopilaciény
transferencia de
las mejores
practicas de las
empresas

7. Mesa como
referente por la
divulgacion
cientifica

Fuente: elaboracién propia

Con el objetivo de establecer las zonas de consenso y de conflicto, se organizaron las afirmaciones de izquierda a
derecha, desde la afirmacién de futuro que presentd mas consenso hasta aquellas que presentaron mas desacuerdos,
colocando en la mitad a aquellas afirmaciones contrapuestas, reflejadas en un equilibrio de consensos y desacuerdos
o en una predominancia de opiniones divididas. En la Tabla 6 se presenta la alfombra de colores obtenida del estudio
siguiendo el método descrito; puede notarse que se identificaron zonas de consenso fuerte, consenso relativo y
discrepancias moderadas, coincidiendo con el tipo de analisis cualitativo reportado por (Armijos, 2016; Betancourt
& Cruz, 2018).
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Tabla 6
Afirmaciones ordenadas de acuerdo a consensos y discrepancias,
y puntaje obtenido segun la asignacién de la Tabla 4

Pregunta sobre el Consenso fuerte Puntaje

futuro promedio

4. Conferencias con 4,55

expertos nacionales

1. Mesa como referente [ 4,50

en normas de
competencia laboral

2. Empresarios
participativos

5. Estandares
internacionales de
normalizacion

7. Mesa como referente
a nivel nacional por la
divulgacion cientifica

6. Recopilacién y
transferencia de las
mejores practicas de las
empresas

3. Conferencias con
expertos internacionales

/

Consenso relativo  Discrepancias moderadas

Fuente: elaboracién propia

También se resalta de la Tabla 6 que el puntaje promedio, a pesar de haber sido calculado empleando una
metodologia reportada en los estudios mencionados, no proporciona tanta informacion sobre el consenso vy el
disenso como si lo hace el analisis cualitativo por colores; el ejemplo mas significativo de la discutible aplicabilidad el
puntaje promedio es que el escenario codificado con el nUmero 6 “Recopilacidn y transferencia de las mejores practicas
de las empresas” obtuvo mayor puntaje promedio que el escenario nimero 7 “Mesa como referente a nivel nacional
por la divulgacién cientifica”, pero este Ultimo escenario en realidad obtuvo un mayor consenso fuerte que el escenario
6. Esta discrepancia debe ser debidamente considerada por parte de los miembros de la Mesa para evitar confusiones
en la etapa de definicién de los escenarios futuros.
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Los resultados obtenidos se discutieron en un Comité de Mesa Sectorial, dando la oportunidad a cada experto para
gue en cualquier momento cambiara su respuesta, pero justificando su cambio de opinidn. A pesar de plantearles
esta opcidn, todos los expertos estuvieron de acuerdo con la postura que plantearon en la primera ronda, ya que
durante el debate y la argumentacion cada uno defendié su punto de vista y se sostuvo en su postura. En la Tabla 6
no se identificaron preguntas de futuro con zonas de discrepancia fuerte, en las que se evidenciara una cantidad
similar de respuestas en las que hubiera acuerdo total sobre su ocurrencia y de respuestas indicando que el escenario
nunca ocurrird. Tampoco se presentd una zona de incertidumbre, pues en ninguna de las oportunidades dadas a los
expertos para expresar su opinién se obtuvo una negativa a dar una respuesta o alguno manifestd no poder dar una
respuesta, de tal manera que se contd con opinidn y discusidn de todos los expertos sobre todas las preguntas sobre
el futuro consideradas en el estudio. Estas tendencias son relevantes pues indican que en la Mesa no se presentan
discrepancias significativas sobre los escenarios, una fortaleza que debe concretarse en un apoyo mayoritario a los
proyectos que se planteen como resultado de la planeacion.

Los resultados obtenidos indican que la construccion de escenarios de futuro mas probables se debe realizar con
base en las preguntas sobre el futuro con el mayor consenso fuerte, pero sin descartar categéricamente las preguntas
en las que se predomind un consenso relativo o las discrepancias moderadas. Como etapa previa a la definicién de
los escenarios futuros de la Mesa, se analizo si existia algun tipo de correlacion entre el perfil de los expertos y su
postura frente a las preguntas de futuro obteniendo los resultados que se muestran en la Tabla 7, construida a partir
de las respuestas presentadas en la Tabla 5 y empleando la misma nomenclatura y sistema de puntuacién que se
establecieron en la Tabla 4.
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Tabla 7
Tipos de visidn de los expertos sobre las preguntas de futuro
ordenados de acuerdo a consensos y discrepancias
Experto identificado segun el cédigo aplicado en la Tabla 1y Puntaje
su correspondiente perfil promedio

6. Directivo de empresa privada del Valle de Aburra
(Antioquia)

8. Ejecutivo de empresa privada de Bucaramanga (Santander)

16. Ejecutivo de institucidn dedicada a la formacidn para el
trabajo del Valle de Aburra (Antioquia)

2. Directivo de empresa privada de Bogota Distrito Capital

7. Ejecutivo de empresa privada del Valle de Aburra
(Antioquia)

12. Académico de institucién dedicada a la formacién para el
trabajo del Valle de Aburra (Antioquia)

5. Directivo de empresa privada de Cartagena

20. Ejecutivo de agremiacion de Bogota Distrito Capital

9. Ejecutivo de empresa privada de Floridablanca (Santander)

1. Directivo de empresa privada de Bogotd Distrito Capital

10. Lider de sindicato del Valle de Aburra (Antioquia)

18. Investigadora y consultora del Valle de Aburra (Antioquia)

11. Directivo académico de Institucién Universitaria de Bogota
Distrito Capital

15. Ejecutivo de institucidn dedicada a la formacién para el
trabajo del Valle de Aburra (Antioquia)

17. Ejecutivo de institucidn dedicada a la formacidn para el
trabajo del Valle de Aburra (Antioquia)

14. Académico de Institucion Universitaria del Valle de Aburra
(Antioquia)

3. Directivo de empresa privada de Bogota Distrito Capital

4,0

19. Ejecutivo de agremiacion de Pereira (Risaralda)

13. Académico de institucién dedicada a la formacién para el
trabajo del Valle de Aburra (Antioquia)

4. Directivo de empresa privada de Bucaramanga (Santander)

Fuente: elaboracién propia
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Los dos expertos con el mayor consenso con las preguntas de futuro fueron un directivo y un ejecutivo de empresas
privadas de dos diferentes regiones industriales del pais, pero sin que pueda evidenciarse un patrén al respecto
puesto que otros dos expertos con el mismo perfil presentaron la mayor discrepancia y la cuarta mayor discrepancia,
y otros directivos de empresas privadas respondieron con posturas intermedias. Un andlisis similar sobre otros
factores evidencia que no existe un patrdn en las respuestas de los expertos seguin laboren en entidades académicas
0 en gremios, ni tampoco por la ciudad en la que se encuentra ubicado. El Unico resultado que sugiere algun tipo de
correlacién reside en que los Unicos tres expertos que manifestaron estar en total desacuerdo con alguna pregunta
de futuro, provienen de organizaciones privadas; dado que esa opinién de desacuerdo se expresé sobre la realizacion
de conferencias con expertos internacionales, se infiere que es posible que haya reticencia entre la empresa privada
a creer que la Mesa le apueste a esa estrategia, una circunstancia que fue considerada al plantear los escenarios
futuros.

Se identificd que los expertos valoran mas el aporte de conferencistas nacionales que las conferencias por parte de
expertos internacionales en tematicas relacionadas con la cuarta revolucion industrial, gestion del conocimiento,
innovacién y economia circular. Se destaca incluso que el aporte de los expertos nacionales fue el escenario sobre el
gue hubo mayor consenso entre todos los siete escenarios, con apenas un experto dudando sobre su ocurrencia en
el horizonte considerado, mientras que el aporte de los conferencistas internacionales fue el escenario sobre el que
hubo tanto el menor consenso sobre su ocurrencia como el escenario sobre el cual se presentd la mayor discrepancia.
Estos resultados indican una gran confianza en el aporte del conocimiento desarrollado a partir de las experiencias
en el pais, sin que se desconozca por algunos de los expertos la necesidad de contar también con la visiéon de
conferencistas internacionales, un resultado que conllevd a que la Mesa estableciera que en los proximos tres afios
el 70% de las conferencias sean dictadas por expertos nacionales y el 30% por expertos internacionales.

Se destaca que el tema con el segundo mayor consenso fue el rol de la Mesa como referente en el pais en el desarrollo
de normas de competencia laboral que ayuden a las empresas a la apropiacion de tecnologias. Este escenario ocupd
el segundo lugar, pero estuvo muy cerca de igualarse con el escenario que logré el mayor consenso, pues la diferencia
se debid solo a que uno de los expertos respondié con mas dudas sobre su ocurrencia. Este resultado demuestra el
nivel de apropiacion de los expertos sobre laimportancia de este tema para la Mesa Sectorial, pues una de las grandes
responsabilidades de esta instancia es suministrar criterios para desarrollar normas de competencia para el sector.

Como ultima etapa del estudio se elaboraron los escenarios futuros que se presentan en la Tabla 8. Se tuvieron en
cuenta las alternativas identificadas en el dbaco de Regnier como las mas probables, y con base a estas se
construyeron de manera colectiva los proyectos a trabajar en la Mesa en los préximos 3 afios. Con las posibilidades
minoritarias se construyeron posibles escenarios alternos, que podran representar oportunidades a ser exploradas
en el futuro en periodos posteriores a 4 afnos.

Los escenarios futuros planteados implican que el Sena, como entidad que ejerce la secretaria técnica de las Mesas
Sectoriales y ademas evalua y certifica competencias laborales, debe considerar en su plan de accién la actualizacion
o la creacién de normas de competencia laboral que incorporen las tendencias derivadas de las nuevas tecnologias
gue se usan en el sector. Ademas, siendo la entidad con el mayor nimero de programas de formacidn técnica y
tecnoldgica en el pais, debe realizar un ejercicio estructurado para validar los programas de formacion; esta tarea
debe realizarse de manera continua para identificar la necesidad de efectuar actualizaciones a dichos programas o
crear nuevos programas bajo una premisa de pertinencia con las necesidades del entorno.

Se encontré también que algunos de escenarios planteados para el accionar de la Mesa corresponden a escenarios
deseados, es decir, que consideran acciones que se deberan desarrollar para generar una transformacién. En esta
categoria se incluye la apropiacion de tecnologias y procesos relacionados con la cuarta revoluciéon industrial. Otros
escenarios apuntan al fortalecimiento de las acciones que ya se vienen desarrollando, como la consolidacién del rol
articulador de la Mesa y la actualizaciéon de normas de competencia laboral.
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Tabla 8
Escenario futuro de la Mesa de Disefio, Confeccion y
Moda a partir de las respuestas obtenidas

Factor de éxito .
Escenario futuro

asociado
Ofrecer Corre el afio 2026, y la Mesa de Disefio, Confeccidn y Moda les ha ofrecido a
conferencias en los empresarios conferencias relacionadas con gestién del cambio, disefio y

temas estratégicos | patronaje 3D, manufactura aditiva, analitica de datos, ciclo de vida del
producto y nueva normatividad ambiental. El 70% de estas conferencias seran
dictadas por expertos nacionales y 30% por expertos internacionales.

Participacion activa | La Mesa, con la participacion activa de los empresarios, se ha convertido en
de los empresarios | referente en el pais desarrollando normas de competencia laboral que
impulsaron la adopcion de competencias relacionadas con la industria 4.0 en
el talento humano, como la actualizacidon de normas de disefio, patronaje y
modelado con un enfoque basado en la tecnologia 3D. También se
actualizaron normas del area de corte y extendido automatico, entre otras, y
se disefiaron cursos a la medida con base a estas normas, las cuales se
ofertaron al sector. También, con ayuda de los empresarios, se transfirieron al
sector varios casos de éxito de proyectos y/o procesos implementados en
empresas con los cuales se facilito la adopcion de los mismos.

Consolidacion del Con el desarrollo y actualizacién de las normas de competencia se realizd un
rol articulador de estudio de revision del estado de las normas en Colombia frente a otros paises
la mesa de América, y se realizaron proyectos piloto para certificar el talento humano

de las empresas en las nuevas normas desarrolladas obteniendo una
cobertura de certificacion de las normas en las principales regiones del pais.
Desde la Mesa se desarrollaron proyectos de innovacion para fortalecer las
empresas en temas como manufactura aditiva, disefio y patronaje 3D.

Incremento de la Con los avances que ha tenido el sector industrial y el Centro de Formacidn, al
capacidad adquirir y apropiar nuevas tecnologias en automatizacion de procesos de
tecnoldgica produccion y digitalizacion 3D, se han realizado divulgaciones a las empresas

con menor capacidad tecnolégica por su tamafio y nivel de madurez, lo que les
permitié enfrentar estos retos de una manera mas amigable y ya han

empezado a incorporar algunas de estas tecnologias.

4. Conclusiones

Se identificaron los escenarios futuros mas probables para la Mesa Sectorial de Disefio, Confeccion y Moda de
Colombia, a partir de un estudio basado en el dbaco de Regnier y las respuestas de expertos considerando los
escenarios de mayor consenso, de consenso relativo y de discrepancias moderadas. Si bien la valoracion de
escenarios empleando una valoracidon con puntajes no fue suficientemente ilustrativa sobre la postura de los
expertos, el analisis cualitativo fue idoneo para establecer las alternativas de futuro mas probables, a partir de las
cuales se plantearon los proyectos a trabajar en la Mesa en los préximos 3 afios. Con los escenarios menos probables
se construyeron posibles escenarios alternos, que podran representar oportunidades a ser exploradas en el futuro
en periodos posteriores a 4 afios.

La informacidn obtenida, ademas, puede ser usada para que todos los participantes la Mesa revisen su plan de accién,
incluyendo al SENA como organizacidon orientada a la formacion y la innovacion, y como responsable por la
articulacién de la Mesa. Como trabajo futuro, es pertinente evaluar si los resultados de este estudio, analizados de
manera conjunta con otros estudios realizados por gremios, sectores del gobierno y otros conceptos que surjan en
el corto plazo, pueden aportar criterios para la construccién y/o actualizacion de disefios curriculares acordes a los
panoramas posibles para el sector.
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Para que un estudio como el desarrollado en este trabajo aporte criterios que sean realmente tenidos en cuenta por
la Mesa Sectorial, se sugiere revisar frecuentemente el panorama del sector por la alta dinamica del mercado vy el
impacto de las tendencias tecnoldgicas.
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